SYSTEM OCHRANY OSOBNICH UDAIU DLE POZADAVKO GDPR

MENEEEE  CsAD POLKOST, spoL. s R.0. GQ U ICH \/

INFORMACNI MEMORANDUM

INFORMACE O OCHRANE OSOBNiCH UDAJO VE SPOLECNOSTI CSAD POLKOST,
SPOL. S R.O.

Spole¢nost CSAD POLKOST, spol. s r.o., véetné svych pobocek, organizacnich slozek & podfizenych
organizaci, (souborné spole¢nost, my, nas nebo nase) dba o ochranu Vasich osobnich udajd a zavazala
se tyto Udaje chranit v souladu s transparentnosti, etickymi informacnimi postupy a platnymi zékony
na ochranu osobnich Udajd, véetné Obecného nafizeni na ochranu osobnich (dajd (dale jen GDPR).

Na dlikaz nasi oddanosti ochrané osobnich (dajli jsme vypracovali a schvalili soubor zavaznych
podnikovych smérnic obsahuijici pravidla upravujici tato nase zavazky v oblasti ochrany osobnich
Udaijl, a to vcetné zasad pfenosu osobnich Udajd a souvisejicich prav jednotlivcl na soukromi.

Cil regulace nakladani s osobnimi udaji

Nasim cilem je zajistit maximalni ochranu Vasich osobnich Udajd pfi jejich zpracovavani nami. At’ jste
nam své osobni Udaje svérili na zakladé smlouvy, nebo souhlasu, ¢i jsme je ziskali na zakladé zakona,
ktery nam to urcuje, nas postup pfi jejich ochrané cti ta sama pravidla:

1) minimalizovat jejich nutny rozsah,
2) chranit je a kontrolovat pFistup k nim,

3) vymazat je, kdyz uz néjskou aktualni a potieba.

1. PFedmeét:

Tento dokument Informace o ochrané osobnich Udajd vysvétiuje zplisob shromazd'ovani a pouZivani
osobnich Udajd. Osobni udaje jsou jakékoli informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osoby, tj. osoby, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat prostfednictvim odkazu
na identifikator, jako je jméno, identifikacni Cislo, Udaje o umisténi, on-line identifikator, nebo odkazu
na jeden Ci vice faktord specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou, dusevni, ekonomickou,
kulturni nebo socialni identitu této fyzické osoby.

Osobni Udaje shromazd'ujeme rliznymi zplisoby béhem bézné podnikatelské cinnosti, a to jak on-line,
tak off-line. Ke shromazd'ovani udajd dochazi napriklad pfi predkladani objednavek nebo pfi nakupu
zbozi ¢ sluzeb, pfi uzavirdni smluv nebo komunikaci s nasi spolenosti, nebo pfi navstévach a
pouzivani nasich webd. Osobni Udaje rovnéz prijimame od svych zakaznik( za ucelem poskytovani
sluzeb v jejich zastoupeni.

2. Identita spravce osobnich udaji:

V pripadé, Ze s nami budete chtit komunikovat ohledné zpracovani Vasich osobnich Gdajli, mlzete se
na nas obratit:

CSAD POLKOST, spol. s r.o.
Nameésti Smifickych 16

281 63 Kostelec nad Cernymi lesy
Tel: +420 321 697 274

Fax: +420 321 697 614

E-mail: pavel.holub@csadpolkost.cz
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3. Kategorie osobnich udajt:
Mezi osobni Udaje, které miZzeme shromazd'ovat a zpracovavat, patfi mimo jiné:

= Kontaktni informace, které nam umoznuji komunikaci s Vami, napfiklad jméno, pracovni
zarazeni, vék a titul, uZivatelské jméno, postovni adresa, telefonni Cisla, e-mailova adresa
nebo jiné adresy, které nam umozni odesilat Vam zpravy, firemni informace a registracni
Udaje, které poskytnete na nasich webovych strankach.

= Informace o vztazich, které nam pomohou pfi podnikani s Vami, napfiklad typy produktl
a sluzeb, o néz mlzete mit zajem, Vami upfednostiovany zplsob kontaktu a preferované
vyrobky, jazyky, bonita, marketingové preference a demografické Udaje.

= Transakeni informace tykajici se zplsobu, kterym s nami jednate, véetné nakupl, poptavek,
informaci o zakaznickych Uctech, objednacich a kontaktnich informaci, podrobnosti
o dodavkach, fakturacnich a financnich Udajd, podkladl pro zdanéni, historie transakci
a korespondence a informace o zplisobu, kterym vyuzivate nase webové stranky.

4. Pravni zaklady pro zpracovani:

Spolecnost mlze Vase osobni Udaje zpracovavat pouze pro uUcely, ke kterym ma prislusny pravni
zaklad zpracovani. Vzhledem k dcinnostem, které spoleCnost provozuje, a uceldim, pro které
v souvislosti s tim VaSe osobni Udaje zpracovava, prichazi jako pravni zaklad v Uvahu zpracovani
osobnich udajd:

= na zakladé Vaseho souhlasu;

= je-li to nezbytné pro spInéni smlouvy s naSimi zakazniky a dodavateli, nebo pro provedeni
opatreni prijatych pred uzavienim smlouvy na zadost zakaznika nebo klienta;

= je-li to nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti;
= pro ochranu nasich prav a pravem chranénych zajmd.

Poskytnuti osobnich (dajd je vzdy dobrovolné. V pfipad€, Ze nam ale Vase osobni Udaje odmitnete
poskytnout pro Ucely zpracovani, které maji jiny pravni zaklad zpracovani nez Vas souhlas, nebude
mozné, abychom spolu smlouvu uzavreli, protoze poskytnuti Vasich osobnich (dajd pro tyto Gcely je
predpokladem nezbytnym pro uzavieni smlouvy se spolecnosti.

V pfipadé souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl pro marketingové Ucely je poskytnuti osobnich
Udajd pro tyto Ucely vzdy zcela na Vasi Uvaze. Vas souhlas miZete kdykoli bezplatné odvolat.
Odvolanim souhlasu vsak neni dotéena zakonnost zpracovani zalozeného na souhlasu pred jeho
odvolanim.

5. Uéely zpracovani:

= PInéni objednavek produktl nebo sluzeb a souvisejici ¢innosti, napfiklad dodavky produktd
a sluzeb, zakaznické sluzby, sprava Gctd a fakturace, podpora a skoleni, aktualizace informaci
tykajicich se modernizaci produktli a bezpecnosti a poskytovani dalSich sluzeb souvisejicich
s nakupem.

= Sprava nasSich smluvnich zavazkd a probihajiciho vztahu s Vami, véetné jednani s Vami,
analyzy a vylepSovani nami nabizenych produktll a sluzeb, poskytovani informaci o nasich
produktech nebo sluzbach a rovnéz o zvlastnich nabidkach a reklamnich akcich.

= ZajiStovani bezpecnosti nasich webovych stranek, siti, systéml a arealu a rovnéZ ochrana
nasi spolecnosti proti podvodm.

= Marketing, rozvoj a zlepSovani produktl a sluzeb spoleCnosti, rozesilani Newsletteru
a informovani o nasich produktech, které pro Vas mohou byt relevantni.

= Sprava naSich kaZdodennich obchodnich potieb, napriklad zpracovani Uhrad a sprava
finanCnich Uc¢td, vyvoj produktd, sprava smluv, sprava webovych stranek, realizace, vedeni
spolecnosti, audit, vykazovani a dodrzovani pravnich predpis.
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Udaje, které zpracovavame, budou pouzity vyhradné za Ucelem, pro ktery jste dali souhlas, pokud
platna legislativa neumoznuje jinak.

6. Piijemci osobnich udaj:

Spolec¢nosti Vase osobni Udaje zasadné nesdili s jinymi spravci osobnich Gdajl, ledaze by k takovému
predani byly povinny Ci opravnény na zakladé pravniho predpisu nebo byste nam k nému udélili
souhlas.

Pro sdileni osobnich Udajd se zpracovateli osobnich Udajd neni Vas souhlas tfeba. Subjekty, které se
maji stat zpracovateli osobnich Udajd, které spolecnost spravuje, vzdy peclivé provéfujeme a dbame
na to, aby dodrZovaly odpovidajici technickd a organizaCni bezpecCnostni opatfeni. S kazdym
subjektem, ktery by se v ramci své Cinnosti pro nas mohl stat zpracovatelem osobnich Udajd, které
spravujeme, je uzaviena pisemna smlouva o zpracovani osobnich Gdajli a tento zpracovatel je
s osobnimi Udaji opravnén nakladat pouze v rozsahu nezbytné nutném pro splnéni jeho Ukolu, pro
Ucely spinéni jeho Ukolu a po sjednanou dobu.

= Dodavatelé (tfeti strany): K poskytovani nebo provadéni sluzeb a funkci ve Vasem

zastoupeni mlzeme vyuzivat tfeti strany. Tretim stranam mlzeme zpfistupriovat osobni
Udaje pouze za Ucelem poskytovani téchto sluzeb a funkci a ve VaSem zajmu nebo za
Gcelem naplnéni smluvniho a licencniho vztahu. S kazdou tfeti stranou je uzaviena pisemna
smlouva o zpracovani osobnich Udaj tak, aby veskeré zpracovavani téchto osobnich Gdajt
probihalo podle nasich pokynd a bylo v souladu s plvodnimi Gcely. Nasimi dodavateli jsou
zejména:

Viyrobci a prodejci nami dodavanych produktl

Prepravni spolecnosti

Poskytovatelé IT sluzeb

Poskytovatelé Ucetnich a mzdovych sluzeb

Advokatni kancelare

Subjekty vymahajici pohledavky (vCetné tzv. inkasnich agentur)

Subjekty poskytujici tiskové a postovni sluzby

Subjekty poskytujici skartacni a archivacni sluzby

Externi auditor

= Dle pozadavki zakona: Osobni Udaje tykajici se jednotlived miZeme rovnéz zpfistupriovat

vefejnym a soudnim organlim, slozkdam prosazovani zakona a agenturam, v rozsahu
vyzadovanym zakonem. V pfipadech, kdy je to pfipustné podle zakona, mizeme tyto Udaje
poskytovat také tretim stranam (vCetné pravnich poradctl), pokud je to nutné k prokazovani,
uplatriovani nebo ochrané pravnich narokl nebo jinému prosazovani nasich prav, ochrané
naseho majetku nebo prav, majetku Ci bezpecnosti dalSich osob, nebo podle potieb
externiho auditu, dodrzovani pravidel a funkci podnikového fizeni.

= Slouceni a akvizice: Osobni Udaje mohou byt predany strané, ktera ziska veskeré nebo
¢ast vlastniho jméni ¢i aktiv spoleCnosti nebo jejich obchodnich operaci v pfipadé prodeje,
slouceni, likvidace, rozpusténi nebo jinak.

7. Mezinarodni prenosy:

Treti strany, kterym mohou byt pfedany Vase osobni Udaje, se mohou nachazet v rliznych zemich
svéta. Proto mohou byt Udaje predavany do zemi, ve kterych jsou uplatiovany odlisné standardy
ochrany soukromi, nez v zemi, kde pobyvate. V takovych pfipadech pfijimadme opatfeni, jejichz Gcelem
je zajistit, aby se Vasim osobnim tdajlim dostalo odpovidajici Grovné ochrany.

V nékterych pripadech se mize stat, Ze nasi dodavatelé osobni (daje zpracovavaji ve tretich zemich
(tedy zemich mimo EHP), ovSem vzdy pfi dodrZeni veskerych legislativnich pozadavkd. Pokud dochazi
ke zpracovani osobnich Gdajli v USA, splfiuje nas tamni partner vzdy poZadavky a je registrovan
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Vv rdmci tzv. programu Privacy Shield (,Stit soukromi*). Vice o programu Privacy Shield se mézZete

dozvédét zde: https://www.privacyshield.gov.

8. Uchovavani:

Osobni Udaje budou uchovavany pouze po dobu, ktera je potfebna pro Ucely, za kterymi byly
shromazdény, obvykle po dobu trvani jakéhokoli smluvniho vztahu, a poté po dobu pozadovanou nebo
povolenou podle platnych zakonl a dale je pak uchovavame po dobu nezbytné nutnou pro pfipad, Ze
bychom museli predkladat dikazy v soudnim nebo spravnim fizeni, vzdy vsak nejpozdé€ji do doby
vyprseni relevantnich zakonem urcenych promicecich Iht.

Osobni Udaje, které zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu pro marketingové ucely, jsou
zpracovavany po dobu, na kterou jste nam souhlas udélil/a, resp. do okamziku, nez svi{j souhlas
odvolate.

V souladu se zasadou minimalizace dat zpracovavame vzdy pouze ty osobni Udaje, které nezbytné
potfebujeme pro dany ucel a uchovavame je po nezbytné nutnou dobu. Jakmile dana doba uplyne,
jsou osobni Udaje vymazany, resp. anonymizovany.

9. Ochrana osobnich udajti:

BezpecCnostni opatfeni pro ochranu osobnich Udajli: Uplatfiujeme vhodna technicka, fyzicka
a organizacni opatteni, ktera jsou pfiméfené navrZena tak, aby zajiStovala ochranu osobnich Udajt
pred nahodnym nebo protipravnim zni¢enim, ztratou, Upravami, nepovolenym zverejnénim nebo
pristupem a dalSimi formami nezadkonného zpracovani. Pfistup k osobnim Udajim je omezen
na opravnéné prijemce, ktefi tyto Udaje potrebuiji znat. Pri zpracovavani jakychkoli citlivych osobnich
Udajli rovnéz uplatriujeme rozsifena bezpecnostni opatreni.

Osobni informace sdélujeme nebo prendsime pouze podle pokynll zakaznikl nebo za Ucelem
poskytovani pozadovanych sluzeb. Pokud zakaznik nestanovi jinak, nakldddme s osobnimi
informacemi, které zpracovavame za své zakazniky, v souladu se svymi zavazky tykajicimi se sdélovani
a prenosu Udajd, jak je uvedeno v tomto dokumentu.

Veskeré osoby, které prichazeji ze své pracovni pozice (nebo v ramci smluvné prevzatych povinnosti)
do kontaktu s osobnimi Udaji, jsou proskolovany a vazany povinnosti micenlivosti.

10. Nase webové stranky:

= Soubory cookie, vyuziti dat a podobné nastroje

Nase webové stranky nepouzivaji soubory cookie, pixelové tagy, nastroje pro analyzu
internetového prohlizeCe, protokoly serveru a webové majaky.

= Sdileni dat a pozadavky na nesledovani prohlizece na webu: Vzhledem k tomu, Ze
nesledujeme navstévniky nasich webovych stranek (a neumoziujeme jejich sledovani jinymi
subjekty), nezpracovavame signaly Do Not Track (Nesledovat) webovych prohlizecd. Dalsi
informace o sledovacich signalech prohlizeCe a funkci Do Not Track (Nesledovat) jsou
k dispozici na strance http://www.allaboutdnt.org/.

= Propojené stranky: Na naSich webovych strankach mizeme poskytovat odkazy na weby
tretich stran (,propojené stranky"“). Propojené stranky nase spole¢nost neni povinna
hodnotit, kontrolovat ani zkoumat. Kazda propojend stranka mdze mit vlastni podminky
pouziti a prohlaseni o ochrané osobnich Udajli. Uzivatelé se pfi pouzivani propojenych
stranek musi s témito podminkami sezndmit a dodrzovat je. Neneseme odpovédnost za
zasady a postupy jakychkoli propojenych stranek a pripadnych dalSich odkazl, které se na
téchto strankach nachazeji. Tyto odkazy nepredstavuji nase schvaleni propojenych webd
nebo jakékoli spolecnosti ¢i sluzby. Doporucujeme uZivateldm, aby se seznamili spodminkami
a odpovidajicimi dokumenty téchto propojenych webd dfive, nez je zatnou pouzivat.

= Déti: NaSe webové stranky nejsou zaméfeny na déti. Nevyuzivame je k védomému
ziskavani osobnich Udajd od déti ani k prodeji détem. Zjistime-li, Ze dité poskytlo své osobni
Udaje prostrednictvim nékterého z nasich webd, tyto Udaje ze svych systémd odstranime.
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= Sluzba Google Analytics: Na svych webovych strankach nepouzivame sluzbu Google
Analytics ke shromazd'ovani informaci o on-line aktivitach uZivateld na webovych strankach,
jako jsou napriklad navstivené webové stranky, odkliknuté odkazy a provedend vyhledavani.

= Remarketingova technologie Google: Nase weby nepouzivaji remarketingovou
technologii Google. Tato technologie umoZiuje zobrazit uzivatellm, ktefi jiz navstivili nase
on-line sluzby a projevili zajem, cilenou inzerci na webovych strankach partnerské sité
Google.

11. Vase prava:

Mlzete nas pozadat o informaci o zpracovani svych osobnich Udajd, v jejimz ramci jsme povinni Vam
bez zbyte¢ného odkladu sdélit informace o:

= Ucelu zpracovani;

= zpracovavanych osobnich UGdajich i jejich kategoriich, véetné veskerych dostupnych

informaci o jejich zdroji;

= prijemci, pfipadné kategoriich pfijemcd.
Zadost o vysvétleni / odstranéni protipravniho stavu: Pokud byste se domnivali ¢i zjistili, Ze
VasSe osobni Udaje zpracovavame v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v
rozporu se zakonem, mate pravo nas pozadat o vysvétleni a/nebo nds vyzvat k odstranéni

protipravniho stavu, tzn. na odstranéni svych osobnich Udajd, omezeni zpracovani Gdajli tykajicich se
Vasi osoby, k vyjadieni namitky proti zpracovavani a pravo na prenos dat.

Odvolani souhlasu: Na zakladé souhlasu spole¢nost Vase osobni Udaje zpracovava pouze
pro marketingové Uucely. Vas souhlas s timto zpracovanim mizete kdykoli bezplatné odvolat.
Odvolanim souhlasu vSak neni dotcena zakonnost zpracovani zalozeného na souhlasu pred jeho
odvolanim. Odvolani souhlasu také nema zadny vliv na nas smluvni vztah.

Uplatnéni vysSe uvedenych prav: Obratte se na nas prostrednictvim nékterého z vySe uvedenych
kontaktd.

V pfipadé porudeni nadich povinnosti milzete své podnéty adresovat i Uradu pro ochranu osobnich
udajl (,UOOU"), ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.: 234 665 111 (Ustfedna).
UOOU provozuje internetové stranky: www.uoou.cz, na kterych najdete vice informaci o tom, s ¢im
a jak Vam UOOU m{ize pomoci.

12. Souhlas a jeho odvolani:

Védomym poskytnutim Vasich osobnich (dajd nasi spolecnosti berete na védomi a souhlasite se
shromazd'ovanim, zpracovavanim, pfenosem do zahranici a pouzitim takovych (dajd, ve smyslu, jak je
uvedeno v tomto dokumentu. V pFipadech, kdy tak vyZaduje platny zakon, budete pozadani o
vyslovny souhlas.

Mate vzdy moznost zdarma vyjadfit namitku proti pouziti vasich osobnich (daji pro ucely pfimého
marketingu, nebo odvolat jakykoli dfivéjsi souhlas udéleny ke konkrétnimu ucelu kliknutim
na odpovidajici odkazy na nasich webovych strankach, provedenim pokynl uvedenych v e-mailu,
prostiednictvim nékterého z vySe uvedenych kontaktd.

13. Automatizované rozhodovani:

Neprovadime automatizované rozhodovani.

14. Upravy dokumentu Informace o ochrané osobnich Gdaji:

Vyhrazujeme si pravo kdykoli provadét zmény, Upravy a aktualizace tohoto dokumentu Informace
o ochrané osobnich Udajd. Pravidelné ovéfujte, zda pracujete s nejnovéjsi verzi tohoto dokumentu.
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Datum Ucinnosti tohoto dokumentu: 25. 5. 2018
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